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معاون محترم پژوهشی 
رئیس محترم سازمان 

مدیر عامل محترم شرکت /موسسه 

با سلام و احترام
    

    طرح مطالعاتی با عنوان"آسیب شناسی فعالیت سمنها، کانونها و مراکز فرهنگی شهری و بازتعریف الگوهای 
مشارکت فرهنگی اجتماعی مدیریت شهری " را براساس شرح خدمات پیوست به فراخوان گذارد. بر این اساس 

خواهشمند است دستور فرمائید در صورت تمایل پیشنهادهای مربوطه صرفا در قالب پاکت الف: شامل:                        
۱- مدارک مربوط به اطلاعات و تعهدات حقوقی ۲- مدارک مربوط به توان مدیریتی و اجرایی ۳- مدارک 
مربوط به توان فنی ( تعریف پروژه تخصصی مورد نیاز، زمان بندی انجام پژوهش و ساختار تیم اجرایی) که 
جزئیات فراخوان و راهنمای نحوه ارائه پیشنهاد در "my.isfahan.ir "بخش آموزش، پژوهش و فرهنگ در 
قسمت فراخوان طرح های پژوهشی قرار دارد . حداکثر تا پایان وقت اداری روز سه شنبه مورخ ۱۴۰۰/۴/۱ تکمیل 
و به مدیریت پژوهش ، خلاقیت و فناوری نوین شهرداری ارسال گردد.روش انتخاب مشاور براساس فرمول کیفیت 
هزینه QCBS است. لازم به ذکر است  پاکت ب: شامل تحلیل های مالی در این مرحله دریافت نمیگردد و پس 

از ارزیابی فنی، در صورت کسب حد نصاب فنی پیشنهاد مالی دریافت خواهد شد .
 نکته : شهرداری اصفهان در رد و قبول هر یک از پیشنهاد¬ها مختار می باشد .

آدرس: اصفهان ، خیابان طیب- معاونت برنامه ریزی و توسعه انسانی – دبیرخانه – کد پستی ۸۱۳۶۷-۴۷۴۱۱
 pajoohesh@isfahan.irتلفن : -۳۲۳۴۴۶۶۱- ۳۲۳۴۴۰۱۳-۰۳۱    سایت

شناسه: ۸۶۳۶۴۹۱

رونوشت:
 جناب آقای نصوحی مدیر محترم پژوهش، خلاقیت و فناوری های نوین شهرداری اصفهان جهت اطلاع و اقدام
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 هاي پژوهشیبخش نخست: راهنماي فراخوان و انتخاب مشاور پروژه
براي  هاي پژوهشیژهپرو دستورالعمل انتخاب مشاور، 1خرید خدمات مشاوره هنامآئین 24ماده  2بر اساس تبصره 

 :2به شرح زیر استدر معاملات کوچک و متوسط  شهرداري اصفهان
هاي در مدیریت پژوهش، خلاقیت و فناوري یا شرح خدمات پروژه )RFPبعد از تصویب درخواست ارائه پیشنهاد (

 شود:زیر انجام می مراحلنوین 

 سانیریزي و توسعه سرمایه اناخذ مجوز فراخوان از معاون برنامه .1
قبل از فراخوان لازم است و بالاتر میلیون تومان  60هاي با مبلغ با توجه به مصوبه شوراي اسلامی شهر براي پروژه -1تبصره
RFP .د.وشمیها شرح خدمات قبل از انعقاد قرارداد به شوراي اسلامی شهر ارائه در سایر پروژه به تصویب شورا برسد 

و یک روزنامه رسمی روزنامه اصفهان زیبا  یاو شبکه هاي اجتماعی داري اصفهان ها در پورتال شهرفراخواناعلام  .2
 داراي سابقه همکاري با شهرداري، فراخوان به مشاورانجهت مشاهده و مشارکت عموم و نیز ارسال کشوري 

عاونت و م بردارنامه با شهرداري اصفهان و سایر مشاوران به تشخیص حوزه بهرهداراي تفاهم یمراکز پژوهش
 . ریزي و توسعه سرمایه انسانیبرنامه

 ها مختار است.پیشنهادقبول  یاشهرداري در رد  ،هادر کلیه فراخوان -2تبصره
  در مهلت مقرر ي فنیهاپیشنهاددریافت  .3

 تمدید خواهد شد.حداکثر تا دو مرحله ) فراخوان یا کمتر مورد 2واصله ( هايدر صورت عدم کفایت پیشنهاد -3تبصره
 خواهد شد. اجرا پیشنهاد رسیدهتعداد  ربا هفرایند ورتی که در این مدت پیشنهاد دیگري واصل نگردد، در ص

 بردار، بازرسی و امور قراردادهاي بهرهحوزه ي پژوهش،اي فنی با حضور نمایندگان حوزههبازگشایی پاکت .4
 ي حضوريلازم جهت دعوت به ارائه صابان داراي حد نمتقاضیها و انتخاب پیشنهادو فنی ارزیابی توان مدیریتی  .5

 است. )1(مطابق جدول  ازیدرصد امت 60 ،ي حضوريدعوت به ارائهلازم جهت  حد نصاب -4تبصره
بردار و ناظر فنی و ارزیابی هاي بهرهي با حضور نمایندگان پژوهش و بخشامنتخب طی جلسه هايپیشنهادارائه  .6

 ))2(مطابق جدول ( پیشنهاددهندگانفنی 

 75تا  60(بسته به نوع پروژه حداقل بین پیشنهاددهندگان حائز حد نصاب لازم  هاي مالیپاکتخواست ارسال در .7
 است)

، بردارهاي بهرهبخشپژوهش، هاي مالی، حوزهاي با حضور نمایندگان هاي مالی طی جلسهبازگشایی پاکت .8
 امور قراردادها  و بازرسیحراست، 

                                                 
دستگاه اجرائی یا مقام مجاز از طرف او، خرید خدمات مشاوره از اشخاص حقیقی و حقوقی واجد معیارها و ضوابط زیر در معاملات کوچک و متوسط، با تشخیص بالاترین مقام  -24ماده 1

 مجاز است:
 داشتن تحصیلات دانشگاهی و یا پروانه کارشناسی رسمی و یا گواهی نامه مهارت مرتبط با خدمات مشاوره مورد نیاز؛ -1
 مشاوره مورد نیاز با تشخیص دستگاه اجرائی؛ داشتن سوابق تجربی در زمینه خدمات -2
مورخ  242197/42986(بر اساس اصلاحیه شماره  11/8/1382هـ مورخ 28493ت/42956نامه شماره نامه تضمین براي معاملات دولتی موضوع تصویبهاي موضوع آئینارائه یکی از تضمین -3
 ) براي کیفیت خدمات.8/12/1388

 قوقی، افرادي که توسط شخص حقوقی جهت انجام مشاوره معرفی می شوند باید واجد شرایط فوق باشند ولی دادن تضمین بر عهده شخص حقوقی است.در مورد اشخاص ح -1تبصره 
اب مشاوران مورد نیاز با رعایت ضوابط توانند در خصوص خرید خدمات مشاوره در معاملات کوچک و متوسط خود دستورالعملی براي تعیین معیارهاي انتخهاي اجرائی میدستگاه -002تبصره  

 دهند. این ماده تنظیم و مبناي عمل خود قرار
هاي پژوهشی استفاده کرد. نامه معاملات شهرداري تهران جهت انتخاب مشاور پروژهتوان از آیینریزي و توسعه سرمایه انسانی میدر موارد خاص و با تأیید معاون برنامه 2

 شود.تهران (تسري یافته به کلانشهرها) استفاده می نامه معاملات شهرداريآئیناز  در معاملات عمدههمچنین 
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اختلاف درصد با میانگین مبالغ ارائه شده دیگر  50دي موسسه متقاضی بیش از چنانچه مبلغ پیشنهاتذکر مهم: 
 موسسه متقاضی در محدوه میانگین باشد. 3کم د، به شرطی که پیشنهاد مبلغِ دستشوباشد غیرقابل قبول تلقی می داشته

آن از قبل که در فراخوان نوع  )QBS) یا کیفیت (QCBSهزینه (-انتخاب مشاور بر اساس فرمول کیفیت .9
 مشخص می گردد.

درصد  40الی  10امتیاز فنی  باو سهم امتیاز مالی متناسب درصد  90الی  60سهم امتیاز فنی،  هاي فوقدر فرمول -5تبصره
  باشد.بنا به تشخیص گروه نظارت می

مورد بررسی قرار  لغ نهاییمبو  هاي پیشنهاديتوجیه هزینههاي مالی، در ارزیابی تحلیل هاي مالی:ارزیابی تحلیل -6تبصره

در بسته و مهر و موم شده  به صورتبه صورت مجزا و در پاکت ب  گیرند. لازم است شرح مربوط به هر یک از بندهامی

 همراه با پیشنهاد ارائه گردد. 

 تامین اعتبار پروژه .10
 به امورقراردادها جهت دستور تنظیم قرارداد ریزي و توسعه سرمایه انسانیاعلام نتیجه به معاون برنامه .11
 ابلاغ به مجريبا مشاور منتخب بر اساس قیمت پیشنهادي مشاور و  قرارداد انعقاد .12
 تهیه منشور پروژه و شروع پروژه .13

 اجرایی و تجربه -معیارهاي ارزیابی توان مدیریتی  :1جدول  

 معیارها ردیف
 امتیاز
 بیشینه

 خصوصی مؤسساتمربوط به 
 10 نامه شده در اساس فراخواني مرتبط با موضوع پروژه هاپروژهذکر موضوع انجام  1
 20 دفاتر اقماري آن در اصفهان ازی یا یکی متقاضوجود دفتر موسسه  2
 25 امتیاز  5هاي مرتبط از کارفرما که توسط موسسه یا کارشناسان تیم پروژه انجام شده باشد ي پروژهبه ازاء هر تاییده 3

4 
امتیاز، به ازاء هر کارشناس ارشد تمام وقت با سابقه بیش از  1سال  3ام وقت با سابقه کار بیش از به ازاء هر کارشناس تم

وقت، نصف امتیاز، براي کارکنان پارهامتیاز ( 1,2سال  1امتیاز و به ازاء هر دکترا تمام وقت با سابقه بیش از  1سال  2
 ز آن مقطع)درصد امتیا 70براي کارکنان دانشجو در هر مقطع تحصیلی، 

30 

 5 امتیاز 1به ازاء هر پروژه در دست انجام  5
 10 امتیاز 1ی (فرد یا موسسه) المللنیبیا مدرك  نامهیگواهبه ازاء هر  6

 پژوهشی و مراکز آموزش عالی مؤسساتمربوط به 
 25 ت پروژهی یا موسسه پژوهشی خصوصی مرتبط با شرح خدماشارائه توسط دانشکده، پژوهشکده، گروه پژوه 1
 10 پژوهشی) مؤسساتو  هادانشگاهعلمی  أتیهعالی استان (اعضا  آموزشپژوهشی یا مراکز  مؤسساتارائه توسط  2
 20 امتیاز 5هاي مرتبط از کارفرما که توسط کارشناسان تیم پروژه انجام شده باشد ي پروژهبه ازاء هر تاییده 3

4 
امتیاز، به ازاء هر کارشناس ارشد تمام وقت با سابقه بیش از  1سال  3کار بیش از  به ازاء هر کارشناس تمام وقت با سابقه

وقت، نصف امتیاز، براي کارکنان پارهامتیاز ( 1,2سال  1امتیاز و به ازاء هر دکترا تمام وقت با سابقه بیش از  1سال  2
 درصد امتیاز آن مقطع) 70براي کارکنان دانشجو در هر مقطع تحصیلی، 

35 

 5 امتیاز 1به ازاء هر پروژه در دست انجام  5
 5 امتیاز 1ی (فرد یا موسسه) المللنیبیا مدرك  نامهیگواهبه ازاء هر  6
 شود. وقت، نصف امتیاز محاسبه میبراي کارکنان پاره ∗
باشد و بنا به درخواست کارفرما و قراردادهاي پرسنل پاره وقت می تمام وقتموسسه متقاضی برنده موظف به ارائه اصل لیست بیمه پرسنل  ∗

 باشد.می اصل هر یک از مدارك مذکور جهت تطبیق الزامی است. در این مرحله ارسال فهرست اسامی کافی
 باشد.می 100سقف امتیاز توان مدیریتی و اجرایی،  ∗
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 : معیارهاي ارزیابی توان فنی2 جدول

 وزن معیارهاي ارزیابی ردیف

 2 هاي مناسبها و مدلظري و بیان نظریهتسلط بر مبانی ن  .1

هاي گردآوري ها و روشها، حجم نمونهانتخاب صحیح منابع داده  .2
 2 هاهاي صحیح تحلیل دادهارائه روش و  داده

 1 بنديجدول زمانبینی شده و پیش متناسب بودن مدت زمان   .3
 2 یابی به اهداف پروژهمیزان نوآوري و خلاقیت در دست  .4
 2 هاي مختلف پیشنهادام و هماهنگی میان بخشانسج  .5

 2 تطابق نتایج یا فوائد مورد انتظار با نیاز شهرداري  .6

 2 هاي لازم در مراحل مختلف پژوهشاستفاده از تخصص  .7

 2 توانمندي در ارائه و دفاع از پیشنهاد  .8

 1 حضور اعضاء کلیدي تیم پروژه و ارائه پیشنهاد توسط آنها  .9

 2 پذیري تیم پروژهو تعامل میزان همکاري  .10

 2 وجود سوابق مرتبط با موضوع  .11
 تواند تغییر کند.هاي هر پروژه میوزن معیارها با توجه به ویژگی ∗
 فوق را اصلاح یا تکمیل و سپس اجرا نمود.توان معیارهاي در صورت نیاز و با توجه به شرایط هر پروژه می ∗
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 بخش دوم: راهنماي ارائه پیشنهاد
 ف پروژهتعری -1

لازم است پیشنهاددهندگان با مراجعه به فراخوان پروژه، بر اساس آن دسته از بندهاي زیر که در فراخوان توسط کارفرما تکمیل 

-هاي مختلف، بهبدیهی است میزان تشریح این بندها براي پژوهش .3شده، بندها را به نحو مقتضی توضیح داده و تکمیل کنند

 .متفاوت استهاي مهندسی، خصوص پروژه

 مسئلهبیان موضوع/   .1,1
 ضرورت و اهمیت.  2,1
 هاي پژوهشپرسش. 3,1
 اهداف پژوهش. 4,1
 منابع (ادبیات) و پیشینه. 5,1
 شناسیروش . 6,1

 راهبردهاي پژوهش (اختیاري). 1,6,1
 هاها و مدلمفاهیم، نظریه. 2,6,1
 هاآنها و انتخاب منابع، انواع و شکل داده. 3,6,1
 هاي مورد نیاز پژوهشامعه آماري و حجم نمونهج. 4,6,1

 هاگردآوري داده. 5,6,1
 هاکاستن و تحلیل دادهو فر. 6,6,1

 برنامه و مراحل انجام پژوهش.  2,1
(شرح خدمات مبین کلیه مراحل از مرحله مطالعات نظري تا  شرح خدمات تفصیلی .1,2,1

 هاي مورد انتظار باشد)مراحل پایانی و خرجی
 )1مراحل انجام پژوهش (جدول  .2,2,1
 شناسی انجام پژوهشنمودار روش. 3,1,1
 )2بندي (جدول مدت زمان و جدول زمان. 4,2,1

 نتایج یا فوائد مورد انتظار. 3,1
 اخلاقی ملاحظات. 4,1
 هامشکلات و محدودیت. 5,1
 هانحوه ارائه یافته. 6,1

 فهرست منابع
 

 :4و قالب ارائه پیشنهادهاساختار  -2

                                                 
 ، نوشته نورمن بلیکی مراجعه نمایند.هاي اجتماعیطراحی پژوهششود به کتاب بدین منظور توصیه می 3
ه شرکت پژوهشی اقدام ب سسه علمی یا گروه، موگردد که در قالب نهادهاي حقوقی همچون شرکت مشاورهگروهی اطلاق می مجري بهدر این قسمت،  4

ها در برابر سایر رقبا کمتر خواهد بود. هاي بدون ثبت حقوقی وجود دارد اما شانس آننمایند. در شرایط خاص، امکان شرکت گروهدر فراخوان می
شخصاً یا در قالب گروه (حتی اگر ثبت حقوقی نشده توانند چنانچه از طرف دانشگاه معرفی شده باشند، می یا مدرسین علمیهمچنین اعضاء هیات 

پژوهش، خلاقیت و شود با مدیریت باشد)، پیشنهاد خود را ارائه دهند. چنانچه در رابطه با امکان شرکت در فراخوان ابهامی وجود دارد، توصیه می
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 نحوه ارسال پیشنهادها: . 1,1,2
آید بر اساس آنچه در ادامه میرا در مهلت مقرر  آن ،يپیشنهادطرح لازم است پس از تکمیل اسناد و تهیه  متقاضیان

 - دبیرخانه -شهرداري اصفهان  و توسعه سرمایه انسانی ریزيبرنامهمعاونت  -طیب آیت ا... خیابان  -به آدرس اصفهان 
لازم به ذکر است مدارك ارسال شده قابل استرداد ارسال نمایند.  031 -32344661، تلفن  81367 -47411پستی  کد

 باشد.نمی
 حسب مورد و Docxبا فرمت  فایل الکترونیک بر روي دیسک فشردهنسخه چاپی پیشنهاد به همراه  یک  −

Xlsx. 

 نحوه ارائه پیشنهادها:  .2,1,2
باشد. در غیر میو قابل بررسی معتبر آمده،  راهنماکه در این رائه پیشنهاد اساس قالب ار پیشنهادهاي ارائه شده تنها ب

به امضاء  اسناد و مدارك و اطلاعات باید تمامیباشد. اصفهان نمی شهردارياین صورت هیچ مسئولیتی متوجه 
چنانچه و با صنعت) ها، معاون پژوهشی یا رئیس دفتر ارتباط ترین مقام اجرایی موسسه رسیده (در مورد دانشگاهعالی

 .دوشبنیز  مهرمتقاضی از بخش خصوصی است، 
 : باشدیم موارد زیرپاکت الف شامل  −

 ) 4,3مدارك مربوط به اطلاعات و تعهدات حقوقی موسسه (بند  -1

 )5,3بند مدارك مربوط به توان مدیریتی و اجرایی موسسه ( -2
 )6,3(بند مدارك مربوط به توان فنی موسسه  -3

 )7,3بند (هاي مالی تحلیلپاکت ب شامل  −
کلیه  به حروف و عدد نوشته شده و ذیل ،خوانا و کاملباید بر حسب ریال،  هاي مالیتحلیلذکر شده در م ارقا

 شود. گردد. به پیشنهادهاي ناقص، مبهم و مخدوش ترتیب اثر داده نمی امضاء جداول آن
ذکر گردیده باید صرفاً  در قسمت پیوست )9تا  5(جداول  جداول آن کههاي مالی تحلیلبخش : 1تذکر مهم 

در پاکت ب قرار گیرد. قرار دادن این قسمت از پیشنهاد در پاکت الف موجب حذف نام متقاضی پیشنهاد دهنده 
 خواهد شد. 

قالب جداول موجود در اساس ر ب موسسه توسطهاي مالی تحلیلپیشنهاد شامل صرفاً باید پاکت ب  :2 تذکر مهم
  بررسی نخواهند شد. ،قرار گیرنداین پاکت  در ي کهداسنا یرساو  پیوست باشد

 و اعضاي آن نحوه ارزیابی پیشنهادها ها:بازگشایی پاکت .3,1,2
نسبت به ارزیابی و تعیین امتیاز  اعلام شدهطبق روال پروژه نظارت  گروه الف ، پس از بازگشایی پاکت
از پیشنهاد دهندگان 4بر اساس تبصره  ز فنیدر صورت کسب حداقل امتیا. نمایدپیشنهاددهندگان اقدام می

 ی دریافت می شود.مال هاي لیب شامل تحل پاکت 
 .الصاق شود بر روي پاکت   4فرم کادر  ب و پاکت  3فرم کادر الف ،   پاکت در زمان ارسال تذکر: 

                                                                                                                                                        
ها استفاده از آن راهنمای هستند که به صورت عام در این لغات "موسسه"و  "مدیرعامل"مشورت نمایید. همچنین لازم به ذکر است  هاي نوینفناوري

 مناسب استفاده کنند. جایگزین از اصطلاحاتتوانند می خود کنندگان فراخور شرایطشده و شرکت
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 الف ـ بررسی اطلاعات حقوقی:
از فرایند ارزیابی تقاضی، موسسه مذکور توسط موسسه م كمدارصحیح ارسال  عدم صورت عدم تکمیل و یار د

 حذف خواهد شد. 

 : ب ـ ارزیابی توان مدیریتی و اجرایی آن
 . شرح معیارهاي ارزیابی در جدول ردیگیمدر این قسمت توان مدیریتی و اجرایی متقاضی مورد ارزیابی قرار 

 آمده است.  1
 مورد نیاز تاطلاعات و مستندا -3

، خلاقیت هاي الف و ب در اختیار مدیریت پژوهشاید از طرف پیشنهاددهنده در قالب پاکتاطلاعات و مستندات زیر ب
 دیدصلاحقرار گیرد. بدیهی است در صورت مشاهده هر گونه اطلاعات خلاف واقع، این مدیریت به  و فناوري نوین

در پاکت ) 4تا  1(جداول  36,و  35,، 4,3، 3,3، و 2,3، 1,3اطلاعات بندهاي  خود با پیشنهاددهنده برخورد خواهد کرد.
هاي ب در پاکت) 9تا  5(جداول   37,شامل بند هاي  2,1,2بر اساس توضیحات بند  و سایر اطلاعات و مستندات الف 

 گیرند.قرار می
 : پاکت ب حسب نیاز و در صورت کسب حد نصاب امتیاز فنی در مرحله دوم از متقاضی اخذ خواهد شد.نکته

 شامل   موسسهومی اطلاعات عم.1,3
 .پست الکترونیکی موسسه، )سایتآدرس تارنما (وب، نمابر موسسه، تلفن موسسه، آدرس پستی، نام موسسهشامل 

  موسسهترین مقام اجرایی مشخصات عالی.2,3
 .پست الکترونیکی، تلفن همراه، مستقیمثابت تلفن  ، عنوان سمت در موسسه، نام و نام خانوادگیشامل 

 پیشنهادکننده مدیر پروژه و تهیه مشخصات.3,3
 .پست الکترونیکی، تلفن همراه، سمت در موسسهعنوان ، نام و نام خانوادگیشامل 

 حقوقی موسسه  و تعهدات اطلاعات.4,3        
مدیریت  پژوهش، خلاقیت و فناوري هاي در اختیار در پاکت الف پیشنهاد دهنده باید مجموعه اطلاعات زیر را 

 دهد: قرار نوین 
  در صورت خصوصی بودن موسسهآگهی روزنامه رسمی یا اسناد مشابه مبنی بر تاسیس  .1
  در صورت خصوصی بودن موسسهآگهی روزنامه رسمی مبنی بر آخرین تغییرات  .2
 در صورت خصوصی بودن آن موسسه پیشنهاد دهنده نامهاساس .3

 ). پیوست 2کادر لت در معاملات دولتی (شده تعهدنامه عدم شمول قانون منع مداخله کارکنان دو امضاء فرم .4

 هاي مدیریتی و اجرایی موسسهتوانمندي.5,3
مدیریت  پژوهش، خلاقیت و فناوري هاي پیشنهاددهنده باید مجموعه اطلاعات زیر را در پاکت الف در اختیار 

 قرار دهد: نوین 
ارتباط فعالیت با به ( پیوست 4مطابق جدول مرتبط با موضوع قراردادموسسه  و جاري رسیدهبه اتمام هايفعالیت .1

 .موضوع اشاره شود)
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 در صورت وجود چارت سازمانی موسسه .2
 (اعم از دائم یا پاره وقت) فهرست کارشناسان موسسه به تفکیک تخصص .3
 و مدارك فنی اخذ شده توسط موسسه هانامهیگواه .4

 فنی موسسه يهايتوانمند.6,3
مدیریت  پژوهش، خلاقیت و فناوري هاي ت زیر را در پاکت الف در اختیار پیشنهاد دهنده باید مجموعه اطلاعا

 قرار دهد: نوین 
 طابق با ساختار ارائه شده(تعریف پروژه)، م شده از بخش اولنسخه تکمیل یک  .1

 پیوست 3مطابق با جدول  هاي در نظر گرفته شده براي مراحل مختلف پروژه همراه با ذکر نام افرادصصتخ .2

 پیوست 2انجام پژوهش مطابق با جدول  بنديزمان .3

 ساختار تیم اجراي پروژه .4

 پیشنهادي موسسهمالیِ  هايتحلیل.7,3
 مدیریت  پژوهش، خلاقیت و فناوري هاي نوین پیشنهاد دهنده باید مجموعه اطلاعات زیر را در پاکت ب در اختیار 

 قرار دهد:
 پیوست. 5 هاي مورد نیاز مطابق جدولبه تفکیک تخصص پرسنلیهزینه  .1

) هاي انتشار و ارائه، و غیرهوسائل و تجهیزات، ثبت و نگهداري، ایاب و ذهاب، هزینه شاملپشتیبانی  هايهزینه .2
 پیوست. 6مطابق جدول 

 پیوست 7هاي بالاسري شامل بیمه و مالیات مطابق جدول هزینه .3

 پیوست. 8ها مطابق جدول جمع کل هزینه .4

 پیوست. 9مراحل مطابق جدول  کلبه ژوهش هر مرحله از پنسبت هزینه مطالعه  .5

 هاپیوستوم: سبخش 
 د.وافزهاي جداول موجود در پیوست، ستونتوان بدون ایجاد تغییرات محتوایی، به سطرها و در صورت نیاز می

 همچون سایر صفحات پیشنهاد، مهر یا امضاي پیشنهاددهنده بر روي کلیه صفحات پیش رو ضروري است. توجه:
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 تکمیل یا اصلاح دارد، موارد با ذکر دلیل بیان گردد.  مراحل کلی انجام پژوهش (ستون دوم)، باید حداقل تا یک سطح تفصیل یابد (ستون سوم). در عین حال، چنانچه مراحل کلی نیاز به 5

 5ي مرحلههاو خروجی تفصیلی انجام پژوهش مراحل. 1جدول 
 هاي هر مرحلهخروجی زیرمراحلعناوین  عنوان مرحله مراحل

1.   

1,1.  

 

 

1,2.  

1,3.  

... 

2.   

2,1.  

 
2,2.  

2,3.  

... 

3.   

3,1.  

 
3,2.  

3,3.  

... 

مرحله 

... 
 

1 
 

2 
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 بندي انجام پژوهش. زمان2جدول 

حل
مرا

 

 یلی زیرمراحلصعنوان تف عنوان مراحل

 ي مراحل به ماهبندزمان
مدت انجام 

زیرمراحل 

 به روز

مدت انجام 

هر مرحله 

 به روز

درصد 

هر 

مرحله از 

 کل

1 2 3 4 5 6 

1 

                             

                          

                          

                          

2 

                             

                          

                          

                          

.... 

                             

                          

                          

                          

 رعایت گردد. ستیبایم هاتیفعالیل جدول بالا همپوشانی و ترتیب در تکم ∗
 میزان پیشرفت اجرایی پروژه بر مبناي این جدول محاسبه خواهد گردید. ∗
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 مراحل مختلف پروژهحضور در متخصصان به تفکیک : 3جدول 

ف
ردی

 

 مراحل انجام پژوهش

  1تخصص 

جمع 
 کل 

 دکتري دانشجوي دکتري کارشناس ارشد ارشد  دانشجوي کارشناس دانشجوي کارشناسی

وع
جم

م
 نام خانوادگی   

ت 
ساع

 

 نام خانوادگی  

ت 
ساع

 

 نام خانوادگی  

ت 
ساع

 

 نام خانوادگی  

ت 
ساع

 

 نام خانوادگی  

ت 
ساع

 

 نام خانوادگی  

ت 
ساع

 
1 

  

                            

2                             

3                             

4                             

                 

5 

  

                            

6                             

7                             

8                             

                 

9 

  

                            

10                             

11                             

12                             

                 

                جمع کل

 ارسال نمایند. فایل اکسلدر قالب  و متقاضیان موظفند آن را به طور کامل تکمیل نموده .باشدفایل الکترونیک این جدول در سایت شهرداري موجود می* 
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 رسیده و جاري)هاي مرتبط با موضوع پیشنهاد (به اتمام. پروژه4جدول 

 آدرس و شماره تماس کارفرما تاریخ پایان تاریخ شروع توضیح نام پروژه ردیف
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 هاي مورد نیازبه تفکیک تخصص *پرسنلیهزینه  .5جدول 

 مسئولیت  مقطع تحصیلی نام و نام خانوادگی ردیف
 حجم فعالیت 

 ساعت)ر (نف

 هزینه واحد

 (ریال)
 (ریال)هزینه کل 

       

       

       

       

  پرسنلیهاي هزینهکل جمع 
 کنندگان متن مصاحبهگران، پیاده* مثل دستیار پژوهش، پرسشگران، کدگذاران، تحلیل
 *پشتیبانیهاي هزینه .6دول ج

 مبلغ (ریال) پرسنلیدرصد به کل هزینه  موارد هزینه ردیف

    

    

    

    

   درصد) 25(حداکثر  هاي بالاسريجمع هزینه

افزار، مثل نوشت هاي روزانه گردش کار(هزینه ثبت و نگهداري، (اقلام عمده شامل وسایل محاسباتی، ضبط و پخش صوت) و تجهیزات وسایل شامل* 
هاي انتشار هزینهها)؛ (به اماکن پژوهش، براي مصاحبه، یا به کتابخانهایاب و ذهاب  هاي کامپیوتري، نوارهاي صوتی، کتاب و مقاله)؛تلفن، تکثیر، دیسک

 سازي گزارش، چاپ، نمودارها، و غیره).(آماده و ارائه

 
 )، سودمالیات ،بیمههاي بالاسري (هزینه. 7جدول 

 مبلغ (ریال) درصد به کل هزینه پرسنلی موارد هزینه ردیف

    

    

    

 
 هاجمع کل هزینه. 8جدول 

 مبلغ (ریال) نوع هزینه ردیف

  پرسنلی هايهزینه 1

  هاي پشتیبانیهزینه 2

  هاي بالاسريهزینه 

  هزینهکل جمع 
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 نسبت هزینه مطالعه به تفکیک مراحل. 9 جدول

 حلهان مرعنو مراحل

نسبت 

(درصد) 

هزینه هر 

مرحله به 

 هزینه کل 

 لحامر زیرعناوین 

نسبت 

(درصد) 

هزینه 

 يهاتیفعال

هر مرحله 

به کل 

هزینه آن 

 مرحله

1  

 

 

 

1-  

2-  

3-  

...  

 

2 
  

1-  

2-   

3-  

...  

3   

1-  

2-  

3-   

...  

4   

1-  

2-  

3-   

...  

...   

1-  

2-  

3-  

...  

 %100 - %100  جمع
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 الف : اطلاعات پاکت1کادر 

 اطلاعات عمومی موسسه .1
 نام موسسه: −

 آدرس پستی: −

 نمابر موسسه:    تلفن موسسه:  −

 :) سایتآدرس تارنما (وب −

 پست الکترونیکی موسسه: −

 ترین مقام اجرایی موسسه مشخصات عالی.2
 ام و نام خانوادگی:ن −

 عنوان سمت در موسسه: −

 تلفن همراه:    تلفن ثابت مستقیم:   −

 پست الکترونیکی: −

 کننده پیشنهادمشخصات مدیر پروژه و تهیه.3
 نام و نام خانوادگی:  −

 عنوان سمت در موسسه −

 تلفن همراه: −

 پست الکترونیکی: −

موسسه .............................................................. به منظور پاسخ به داپ  این پیشنهاد در تاریخ ............................... توسط
شهرداري اصفهان ارائه گردیده و ارزش و اعتبار  مدیریت  پژوهش، خلاقیت و فناوري هاي نوین تهیه شده توسط 

 دیگري ندارد.
 
 

 سسهترین مقام اجرایی موامضاي عالی     امضاي مدیر پروژه
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 : ممنوعیت قانونی2کادر 

دارد طبق قانون ممنوعیت مداخله کارکنان دولت در معاملات دولتی ایران وسیله اعلام میپیشنهاددهنده بدین

هاي بعد از آن ممنوع از انعقاد قرارداد ) و اصلاحیه1959هجري شمسی (ژانویه  1337ماه دي 22مصوب 

یک از اشخاص را دارد که ظرف مدت قرارداد، هیچوسیله اعلام می] بدیننیست. ضمناً فروشنده [پیشنهاددهنده

که به موجب ممنوعیت قانون مذکور، ممنوع از مداخله بوده و در تبصره یک ماده یک آن احصا شده است در 

دارد که کلیه مقررات مربوط به منسوبین و کارمندان نفع نخواهد کرد و همچنین اعلام میاین قرارداد ذي

 شهرداري اصفهان را رعایت و ملحوظ خواهد داشت.

تواند این قرارداد را فسخ و در صورتی که شهرداري اصفهان عدم رعایت تعهدات یاد شده بالا را ثابت نماید می

 منبعزیانی را که از فسخ قرارداد به شهرداري اصفهان وارد شده از اموال فروشنده [پیشنهاددهنده] جبران نماید. 

 خسارت توسط شهرداري اصفهان منصفانه تعیین خواهد شد.زیان و 

 و مهر موسسهترین مقام عالیامضاء 

 
تواند معاون پژوهشی یا رئیس دفتر ارتباط با صنعت دانشگاه و در مورد موسسات خصوصی، رئیس هیات ترین مقام می*عالی

 مدیره یا مشابه آن باشد.



   پ���ھاد ارا�      را��مای...............................................................  �ی �و�ن، خلا��ت و �ناوری �د�یت �و�ش  

۱۶ 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اکت قرار گیرد)( برروي پ الف: نامه روکش پاکت 3کادر 

 تاریخ:
 شماره:
 پیوست:

 

 شهرداري اصفهان و توسعه سرمایه انسانی ریزيمعاون محترم برنامه

 

 با سلام؛
، .......................................................با موضوع پروژه پژوهشی  .....مورخ  .....احتراماً پیرو فراخوان شماره

 گردد.یوست در قالب پاکت الف تقدیم میبه پ .....پیشنهاد موسسه 
به نمایندگی از سوي این  ،پروژه ریمدو  پیشنهاد کنندههیتهبه عنوان  ..................................همچنین آقاي/ خانم 

 گردد. با اختیار تام معرفی می امضاي اسناد و مستنداتموسسه جهت 
 
 

 ترین مقام موسسهعالی امضاء
 

 باشد نیازي به بند آخر نامه نیست. همچنین لازم استچنانچه مدیرعامل، مدیر پروژه نیز میمورد موسسات خصوصی،  در: توجه
 .نمایند مهر، نامه را روي سربرگ رسمی پرینت گرفته و آن را اعم از خصوصی یا عمومی موسسات حقوقی کلیه



   پ���ھاد ارا�      را��مای...............................................................  �ی �و�ن، خلا��ت و �ناوری �د�یت �و�ش  

۱۷ 
 

 
 

 
 
 

 رار گیرد)پاکت ب ( برروي پاکت ق : نامه روکش4کادر 

 تاریخ:
 شماره:
 پیوست:

 

 ریزي و توسعه سرمایه انسانی شهرداري اصفهانمعاون محترم برنامه

 

 با سلام؛
احتراماً پیرو فراخوان شماره..... مورخ ..... با موضوع پروژه پژوهشی .......................................................، 

 گردد.در قالب پاکت ب تقدیم میپیشنهاد موسسه ..... به پیوست 
به نمایندگی از سوي این  ،پروژه ریمدو  پیشنهاد کنندههیتههمچنین آقاي/ خانم .................................. به عنوان 

 گردد. با اختیار تام معرفی می امضاي اسناد و مستنداتموسسه جهت 
 
 

 ترین مقام موسسهامضاء عالی
 

باشد نیازي به بند آخر نامه نیست. همچنین لازم است وسسات خصوصی، چنانچه مدیرعامل، مدیر پروژه نیز می: در مورد متوجه
 نمایند. مهرکلیه موسسات حقوقی اعم از خصوصی یا عمومی، نامه را روي سربرگ رسمی پرینت گرفته و آن را 



 

 عنوان پروژه پژوهشی

آسیب شناسی فعالیت سمن ها، کانون ها و مراکز فرهنگی شهری و بازتعریف الگوهای مشارکت فرهنگی اجتماعی 

 مدیریت شهری

 بیان مسئله

دولت و به عنوان سازمانهای غیردولتی در هماهنگی با سایر نهادهای جامعه مدنی نه تنها رقیب ساختار سیاسی محسوب نمی شوند، بلکه در کنار 

نهای پل ارتباطی میان جامعه و حکومت میتوانند نقش مؤثری در کاهش آلام اجتماعی و رفع نابسامانی های آن داشته باشند .(همچنین تقویت سازما

است، افزایش دهد. در  غیردولتی میتواند جامعه را از حالت توده ای خارج کند و خصلتی پویا به آن ببخشد و انسجام اجتماعی را که لازمه توسعه

ها و انجمنهاو نهادهای واسط بین دولت و فرد، هویت جمعی خودانگیخته ای نیز وجود نخواهد داشت. لذا شناسایی و تقویت سمن غیاب گروه

شهری را  های شهری از اهمیت ویژه ای در توسعه شهری و مقابله با آسیب های اجتماعی برخوردار است و موجبات کاهش هزینه های مدیریت

برنامه نیز فراهم می کند همچنین همراستا با فعالیت مدیریت شهری در زمینه های فرهنگی، کانون ها و مراکز فرهنگی هنری و مذهبی نیز به اجرای 

گی و هم افزایی و ارائه خدمات فرهنگی می پردازند لذا شناسایی کانون ها و مراکز فعال فرهنگی و ارائه مدل نظام مند اجرایی به منظور هماهن

 فعالیت آنها با یکدیگر و با مدیریت شهری از اهمیت ویژه ای برخوردار است.

 اهمیت و ضرورت پژوهش

مان با توجه به شرح وظایف سازمان فرهنگی در امور مشارکت ها و سازمان های مردم نهاد، مدیریت بهینه شهری و بهره برداری از ظرفیت های ساز

مه ریزی و حل چالش ها و آسیب های شهری بر ضرورت اجرای پژوهش حاضر تاکید دارد. همچنین از انجا که مدیریت ها مردم نهاد در برنا

شهری نقش تسهیل گری در هر چه مطلوب تر برگزار نمودن برنامه های فرهنگی و اجتماعی با مراکز فرهنگی ایفا می کند و در کنار آن می 

که در حوزه ی فرهنگی اجتماعی داراست به الگوهایی نو ،خلاق و کاربردی متناسب  با وظائف و بایست با توجه به ظرفیت های بسیاری 

کارکردهای مدیریت شهری با مراکز فرهنگی شهر دست یافت و فرایندی ساختارمند را جهت حمایت، تعامل و مشارکت هر چه مطلوب تر با این 

 بهترین و اجرائی ترین الگوهای مشارکتی ضروری به نظر می رسد.جهت دستیابی به  ،مراکز ترسیم نمود لذا پژوهشی جامع

 هایا پرسش اهداف
 شناسایی نقاط ضعف، قوت و فرصت ها و تهدیدهای موجود در فعالیت های سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگی در شهر اصفهان -

 فرهنگی در حوزه مسئولیت های شهرداریارائه راهکارهای توسعه فعالیت سمن ها کانون ها و مراکز و  آسیب شناسی  -

 ستندات قانونی شناسایی نهادها و سازمان های متولی در زمینه ثبت و ارائه مجوز فعالیت به سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگی در شهر اصفهان به همراه م -

 ن ها کانون ها و مراکز فرهنگیبررسی اقدامات و فعالیت های سازمان ها و نهادهای متولی در زمینه توسعه فعالیت های سم -

 با قابلیت همکاری و واگذاری به سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگیو شهرداری،  معرفی پتانسیل ها و ظرفیت های شهر -

 ارائه الگوهای مشارکت فرهنگی اجتماعی مدیریت شهری با سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگی در شهر اصفهان -

 همکاری سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگی با شهرداری با توجه به مستندات قانونیتدوین فرایند و آیین نامه  -

  
 تومان ونیلیم 60:          یحداکثر برآورد مالماه                                                                6برآورد زمانی:    

 خروجی های مورد انتظار



 و تهدیدهای موجود در فعالیت های سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگینقاط ضعف، قوت و فرصت ها  -
 یشهردار یها تیدر حوزه مسئول یسمن ها کانون ها و مراکز فرهنگ تیتوسعه فعال یو  ارائه راهکارها یشناس بیآس -

 ی آنهامعرفی سازمان ها و نهادهای تاثیرگزار بر فعالیت سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگی و نوع تاثیرگزار -

 شعاع عملیاتی سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگی شهر اصفهانشناسایی  -

 شناسایی پتانسیل ها و ظرفیت های شهر  و شهرداری برای واگذاری به سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگی -

 هری و یکدیگرتدوین آیین نامه و ارائه مدل و روش اجرایی هم افزایی سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگی با مدیریت ش -

 ارائه الگوهای مشارکت فرهنگی اجتماعی مدیریت شهری با سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگی در شهر اصفهان -

 ارائه تعداد سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگی مورد نیاز شهر  -

 نیتدوین بسته شرح وظایف سمن ها کانون ها و مراکز فرهنگی با توجه به حوزه فعالیت و الزامات قانو -

 های موردنیازتخصص
 GIS-مدیریت فرهنگی  -برنامه ریزی شهری –علوم اجتماعی 
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