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بسيار مهم   بѧه: نکته  را  خѧود  ايميѧل  ѧسورد  رايطی  ѧش هѧيچ  تحѧت  و  عنѧوان  هيچ  ب 
نکنيد      ارسال  نهادی  ا  ي ارگان  بѧه. هيچ  اينکѧه  بѧر  مبنѧی  د  ѧکردي دريافѧت  ايميلѧی  اگر 

ما مѧی ѧش اربری  ѧک ام  ѧن از  اتی  ѧاطلاع ا  ѧي پѧسورد  داشѧتن  بѧه  از  ѧني سيستم  مدير  دلايلی 

ايميل  اين  که  نموده  يقين  و spamباشد،  بوده  نه اطلاعاتی به آن  عنوان  هيچ  به 
د               ѧيي نما منتѧشر  را  ѧن آ ديگѧری  شѧخص  برای  نه  و  نموده  ايѧن. ارسال  در  ار  ѧک بهتѧرين 

از  مشکوک  ايميل  فوری  حذف  استmailboxمواقع،  تان   .  

  

  

ا  ب رابطه  در  چند  ا نکاتی  ب رابطه  در  چند  مزاحم نکاتی  و  ناخواسته  لکترونيکي  ا هاي  مزاحم نامه  و  ناخواسته  لکترونيکي  ا هاي  ))نامه  ssppaamm))::  

چگونه     که  است  این  مسئله  چگونه    اولين  که  است  این  مسئله  یميѧل  اولين  ا آدرس  یميѧل    ا آدرس  راد   ѧف راد ا ѧف ايا ѧه ده  ѧن کن ال  ѧارس بدسѧت  هѧاي       ده  ѧن کن ال  ѧارس بدسѧت   ssppaamm  

د ѧѧرس دمѧѧي  ѧѧرس دا   SSppaammmmeerr. . مѧѧي  ѧѧي پ دسترسѧѧی  راد  ѧѧف ا یميѧѧل  ا آدرس  ه  ѧѧب فѧѧي  ل مخت روشѧѧهاي  از  ا  ѧѧه دا     ѧѧي پ دسترسѧѧی  راد  ѧѧف ا یميѧѧل  ا آدرس  ه  ѧѧب فѧѧي  ل مخت روشѧѧهاي  از  ا  ѧѧه  

  ::کنندکنندمیمی

     

    

mmaaiiاز از   ..١١ ll ii nngg   ll ii ss ttا ѧѧѧه ا  ѧѧѧه يѧѧѧست   . .   ل مخѧѧѧصوص،  دهای  ѧѧѧن ترف ا  ѧѧѧب ه  ѧѧѧک صѧѧѧورت  دین  ѧѧѧست   بѧѧѧي ل مخѧѧѧصوص،  دهای  ѧѧѧن ترف ا  ѧѧѧب ه  ѧѧѧک صѧѧѧورت  دین  ѧѧѧب

مشترکين  یميلهای  مشترکين ا یميلهای  mmaaiiا ll ii nngg   ll ii ss ttآورند می  دست  به  را  ها  آورند  می  دست  به  را  ها   ..  

وب     ..٢٢ صفحات  طریق  وب   از  صفحات  طریق  صفحا . . از  صفحا چه  وب         چه  فحات  ѧص مثѧل  وب  سرورهای  عمومی  وب         ت  فحات  ѧص مثѧل  وب  سرورهای  عمومی  ت 

کاربران خود  شخصی  سایت  وب  چه  و  ه  کاربراندانشگا خود  شخصی  سایت  وب  چه  و  ه    ..دانشگا

صفحات  ..٣٣ طریق  صفحات    از  طریق  هѧای   از  فرم  هѧای   و  فرم  ه      و  ѧک نترنتѧی  ی ه     ا ѧک نترنتѧی  ی د            ا ѧدهي مѧی  ام  ѧنج ا ام  ѧن ثبѧت  ا  ѧنه آ د            در  ѧدهي مѧی  ام  ѧنج ا ام  ѧن ثبѧت  ا  ѧنه آ . . در 

از بعضیبعضی از   و      ینترنتی  ا خرید  نام،  ثبت  جهت  اطلاعاتی  شما  از  تها  ی سا و      ینترنتی  ا خرید  نام،  ثبت  جهت  اطلاعاتی  شما  از  تها  ی سا   . . . . . تقاضا تقاضا .

اسѧѧت     یميѧѧل  ا آدرس  ات،  ѧѧاطلاع یѧѧن  ا از  یکѧѧی  ه  ѧѧک د  ѧѧن کن اسѧѧت    مѧѧی  یميѧѧل  ا آدرس  ات،  ѧѧاطلاع یѧѧن  ا از  یکѧѧی  ه  ѧѧک د  ѧѧن کن یѧѧن  آآ. . مѧѧی  ا در  ه  ѧѧک یѧѧن  درسѧѧی  ا در  ه  ѧѧک درسѧѧی 

نوی می  نویفرمها  می  توسط سسفرمها  توسط يد  استssppaammmmeerrيد  دستيابی  قابل  راحتی  به  ها  است  دستيابی  قابل  راحتی  به  ها   ..  

طریѧѧق   ..٤٤ طریѧѧق از  aaddddrreessssاز    bbooookkراد ѧѧف ا راد  ѧѧف ا گѧѧر   . .   ا ه  ѧѧک صѧѧورت  دین  ѧѧر   بѧѧگ ا ه  ѧѧک صѧѧورت  دین  ѧѧبssppaammmmeerr آدرس آدرس    

آدرس             تمام  به  اتوماتيک  بصورت  ند  توا می  باشد  آورده  بدست  را  آدرس            شخصی  تمام  به  اتوماتيک  بصورت  ند  توا می  باشد  آورده  بدست  را  هѧای  هѧای  شخصی 

در  ود  ѧѧدر موج ود  ѧѧموجaaddddrreessss   bbooookk     د ѧѧکن ویروسѧѧی  يѧѧز  ن را  ا  ѧѧه ن آ و  ه  ѧѧت ف ا ی دسѧѧت  وی  د       ѧѧکن ویروسѧѧی  يѧѧز  ن را  ا  ѧѧه ن آ و  ه  ѧѧت ف ا ی دسѧѧت  وی    . .



 

  

قسمت  از  را  یميل  ا آدرسهای  قادرند  جستجو  موتورهای  بعضی  قسمت همچنين  از  را  یميل  ا آدرسهای  قادرند  جستجو  موتورهای  بعضی  TTooهمچنين  :: ،  ، 

BBCCCC:: و و      CCCC::کنند استخراج  شده  بدل  و  رد  یميلهای  ا کنند   استخراج  شده  بدل  و  رد  یميلهای  ا   ..  

دیگران  ..٥٥ از  اشخاص  یميل  ا ليست  دیگرانخرید  از  اشخاص  یميل  ا ليست    ..خرید 

هѧѧای   .٦ ره  ѧѧپنج طریѧѧق  هѧѧای  از  ره  ѧѧپنج طریѧѧق  ppooppاز    uupp . .   ورѧѧبط و  وید  ѧѧش مѧѧي  ایتي  ѧѧس وارد  ه  ѧѧک اني  ѧѧور   زمѧѧبط و  وید  ѧѧش مѧѧي  ایتي  ѧѧس وارد  ه  ѧѧک اني  ѧѧزم

منوي  که  شود  مي  باز  جدید  پنجره  یک  منوي اتوماتيک  که  شود  مي  باز  جدید  پنجره  یک  ممکن NNOOو و   YYEESSاتوماتيک  که  ممکن  دارد  که   دارد 

حتѧѧي    ا  ѧѧه ن آ از  دام  ѧѧک هѧѧر  حتѧѧي   اسѧѧت  ا  ѧѧه ن آ از  دام  ѧѧک هѧѧر  م NNOOاسѧѧت  ѧѧه را  م   ѧѧه را  يѧѧک   يѧѧک کل م کل ѧѧه از  ѧѧب د  ѧѧي ی م نما ѧѧه از  ѧѧب د  ѧѧي ی از نما اتي  ѧѧاطلاع از   اتي  ѧѧاطلاع  

سرور  آن  به  شما  سرور کامپيوتر  آن  به  شما  شودکامپيوتر  اده  شودفرست اده    ..فرست

  

پم                     ѧاس ا و  ѧه ویѧروس  نتѧشار  ا از  جلѧوگيری  بѧرای  سيѧستم  اربران  ѧک کѧه  قداماتی  پم                    ا ѧاس ا و  ѧه ویѧروس  نتѧشار  ا از  جلѧوگيری  بѧرای  سيѧستم  اربران  ѧک کѧه  قداماتی  ا  ا ѧا  ه ѧه

دهند انجام  اید  دهندب انجام  اید    ::ب

آدرس  --١١                            آدرس  هرگѧѧز  یميѧѧل هرگѧѧز  یميѧѧل ا ع      ا فحات  ѧѧص در  را  ود  ѧѧع  خ فحات  ѧѧص در  را  ود  ѧѧام   خ ѧѧѧغ ي پ فحه  ѧѧص و  ام   مѧѧومي  ѧѧѧغ ي پ فحه  ѧѧص و  مѧѧومي 

د     ѧѧѧندهي قѧѧѧرار  تتان  ی ا ѧѧѧس وب  اني  ѧѧѧد    رس ѧѧѧندهي قѧѧѧرار  تتان  ی ا ѧѧѧس وب  اني  ѧѧѧال،  رس ѧѧѧمث وان  ѧѧѧعن ه  ѧѧѧال،  ب ѧѧѧمث وان  ѧѧѧعن ه  ѧѧѧما  ب ѧѧѧش آدرس  گѧѧѧر  ا ما    ѧѧѧش آدرس  گѧѧѧر  ا  

uussee  بѧѧѧѧѧѧѧصورتبѧѧѧѧѧѧѧصورت rr@@kknnttuu ..uunn iivvee rr ss ii tt yy د ѧѧѧѧѧѧѧاش ب مѧѧѧѧѧѧѧي  د   ѧѧѧѧѧѧѧاش ب مѧѧѧѧѧѧѧي  بѧѧѧѧѧѧѧصورت   ،،  را  بѧѧѧѧѧѧѧصورت آن  را  آن 

uussee rr{{AATT}}kknn ttuu [[ddoo tt ]]uunn iivvee rr ss ii tt yy  ا ѧѧѧѧѧѧای ѧѧѧѧѧѧر  یѧѧѧѧѧѧره ѧѧѧѧѧѧر هѧѧѧѧѧѧدیگ ه  وا ѧѧѧѧѧѧدلخ روش  دیگѧѧѧѧѧѧر   ه  وا ѧѧѧѧѧѧدلخ روش  ي ي  

  ..بنویسيدبنویسيد

مجبѧور                --٢٢ را  شما  که  زنيد  مي  سر  سایتي  به  اطلاعات  گرفتن  براي  مجبѧور              اگر  را  شما  که  زنيد  مي  سر  سایتي  به  اطلاعات  گرفتن  براي  اگر 

آدرس  د  ѧѧѧѧکن آدرس مѧѧѧѧي  د  ѧѧѧѧکن لمѧѧѧѧي  ѧѧѧѧیمي لا ѧѧѧѧیمي د  ا ѧѧѧѧي کن وارد  را  ود  ѧѧѧѧدخ ѧѧѧѧي کن وارد  را  ود  ѧѧѧѧيچ  ،،خ ѧѧѧѧيچه ѧѧѧѧل هѧѧѧѧیمي ا آدرس  از  ه  ا ѧѧѧѧل گѧѧѧѧیمي ا آدرس  از  ه  ا ѧѧѧѧگ

د  ѧѧي نکن فاده  ت ѧѧاس نѧѧشگاهی  دا و  د آکادميѧѧک  ѧѧي نکن فاده  ت ѧѧاس نѧѧشگاهی  دا و  آدرس  . . آکادميѧѧک  از  د  ѧѧي ن توا مѧѧی  آن  جѧѧای  ه  ѧѧآدرس  ب از  د  ѧѧي ن توا مѧѧی  آن  جѧѧای  ه  ѧѧب

و  ميل  جی  ا  ی یاهو  یميل  و ا ميل  جی  ا  ی یاهو  یميل  . ا . . . . کنيد. فاده  کنيداست فاده    ..است

روي--٣٣ دور  ѧѧمق ل ا حتѧѧي  روي  دور  ѧѧمق ل ا حتѧѧي  ينѧѧک     ينѧѧک ل ما  ل ѧѧش خѧѧروج  ه  ѧѧک آدرسѧѧي  ا  ѧѧما  ی ѧѧش خѧѧروج  ه  ѧѧک آدرسѧѧي  ا  ѧѧت را را یѧѧفهرس فهرسѧѧت از  از 

اشتراک      ssppaammگيرندگان  گيرندگان   قطع  ا  ی و  اشتراک        قطع  ا  ی و  دهد    می  دهد  پيشنهاد  می  را   کليک  کليک    پيشنهاد  ѧزی یيد  را   ننما ѧزی یيد  ننما

ما                        ѧش آدرس  و  د  ѧی ا کѧرده  دریافѧت  را  ا  ѧنه آ ه  ѧام ن ه  ѧک د  ѧده مي  اطلاع  نها  آ ما                       به  ѧش آدرس  و  د  ѧی ا کѧرده  دریافѧت  را  ا  ѧنه آ ه  ѧام ن ه  ѧک د  ѧده مي  اطلاع  نها  آ به 

یѧѧѧن  ا و  اسѧѧѧت  ال  ѧѧѧن فعѧѧѧی ا و  اسѧѧѧت  ال  ѧѧѧار فع ѧѧѧار ک ѧѧѧه ک ѧѧѧک ود  ѧѧѧش مѧѧѧي  ه باعѧѧѧث  ѧѧѧک ود  ѧѧѧش مѧѧѧي  يѧѧѧز ssppaammباعѧѧѧث  ن يѧѧѧشتري  ب هѧѧѧاي  يѧѧѧز   ن يѧѧѧشتري  ب هѧѧѧاي   

یيد نما یيددریافت  نما   ..دریافت 



 

       

و --٤ داده  ѧѧѧѧن اسѧѧѧѧخ  پ مѧѧѧѧشکوک  هѧѧѧѧای  ل یمي ا ه  ѧѧѧѧب ه  ا ѧѧѧѧهيچگ و   داده  ѧѧѧѧن اسѧѧѧѧخ  پ مѧѧѧѧشکوک  هѧѧѧѧای  ل یمي ا ه  ѧѧѧѧب ه  ا ѧѧѧѧهيچگ را  آن  را  آن  کѧѧѧѧسی   بѧѧѧѧرای  کѧѧѧѧسی   بѧѧѧѧرای   

ffoo rrwwaarrddد ѧѧي نکن د  ѧѧي نکن از   . .   را  ا  ѧѧه ن آ ه  ѧѧک اسѧѧت  یѧѧن  ا ار  ѧѧک از   بهتѧѧرین  را  ا  ѧѧه ن آ ه  ѧѧک اسѧѧت  یѧѧن  ا ار  ѧѧک mmaaiiبهتѧѧرین  llbbooxx ان ѧѧت ان   ѧѧت  

کنيد کنيدپاک    ..پاک 

د،       --٥٥ ѧѧѧش ته  ѧѧخواس ما  ѧѧش از  لѧѧѧی  یمي ا آدرس  تѧѧی  نترن ی ا فѧѧرم  بѧѧѧت  ث بѧѧرای  گѧѧر  ا د،         ѧѧѧش ته  ѧѧخواس ما  ѧѧش از  لѧѧѧی  یمي ا آدرس  تѧѧی  نترن ی ا فѧѧرم  بѧѧѧت  ث بѧѧرای  گѧѧر  ا  

د  ѧѧѧѧي نکن وارد  را  ه  نѧѧѧѧشگا دا یميѧѧѧѧل  ا د آدرس  ѧѧѧѧي نکن وارد  را  ه  نѧѧѧѧشگا دا یميѧѧѧѧل  ا عبѧѧѧѧوری  . . آدرس  رمѧѧѧѧز  ه  ѧѧѧѧم کل ين  ѧѧѧѧوری  همچنѧѧѧѧعب رمѧѧѧѧز  ه  ѧѧѧѧم کل ين  ѧѧѧѧهمچن  

((ppaasssswwoorrdd را (( د  ѧѧبری مѧѧی  ار  ѧѧک ه  ѧѧب ه  نѧѧشگا دا یميѧѧل  ا از  فاده  ت ѧѧاس بѧѧرای  ه  ѧѧک را   د  ѧѧبری مѧѧی  ار  ѧѧک ه  ѧѧب ه  نѧѧشگا دا یميѧѧل  ا از  فاده  ت ѧѧاس بѧѧرای  ه  ѧѧک  

و        نکرده  فاده  است دیگر  کاربردهای  و       برای  نکرده  فاده  است دیگر  کاربردهای  ج   برای  در  را  ج   آن  در  را  از      آن  غيѧر  دیگѧری  از      اي  غيѧر  دیگѧری  اي 

نکنيد     صص وارد  ه  دانشگا یميل  ا اصلی  نکنيد     فحه  وارد  ه  دانشگا یميل  ا اصلی  ام          . . فحه  ѧن ثبѧت  فѧرم  تکميѧل  برای  ام          اگر  ѧن ثبѧت  فѧرم  تکميѧل  برای  اگر 

شد،        خواسته  عبور  کلمه  شما  شد،       از  خواسته  عبور  کلمه  شما  پسورد      حتما  حتما  از  از  غير  دیگری  عبور  پسورد      کلمه  از  غير  دیگری  عبور  کلمه 

نيد برگزی تان  ل یمي يدا ن برگزی تان  ل یمي   ..ا

ها       --٦٦ ليست  عضو  ه  دانشگا یميل  ا آدرس  ا  ب ها         ليست  عضو  ه  دانشگا یميل  ا آدرس  ا  ب مختلѧف    مختلѧف  ی  لѧی     ی  یمي ا و  نترنتѧی  ی ا لѧی       یمي ا و  نترنتѧی  ی ا    

  ..نشویدنشوید

ک --٧٧ نتخѧѧاب  ا ود  ѧѧخ بѧѧرای  یمѧѧن  ا و  ئن  ѧѧمطم عبѧѧور  مѧѧات  کل ک   نتخѧѧاب  ا ود  ѧѧخ بѧѧرای  یمѧѧن  ا و  ئن  ѧѧمطم عبѧѧور  مѧѧات  کل د  ѧѧي دن ѧѧي پѧѧسورد . . ن پѧѧسورد یѧѧک  یѧѧک 

شامل حداقل  ید  ا ب مطمئن  و  شامل       خوب  حداقل  ید  ا ب مطمئن  و  حѧر   ٦٦خوب  از  ترکيبی  کاراکتر  حѧر     از  ترکيبی  کاراکتر  و وو  و ف  د ااف  ѧد ع ѧد د ااع

د    ѧباش ن نيز  زدن  حدس  قابل  همچنين  و  باشد  مخصوص  علامات  د   و  ѧباش ن نيز  زدن  حدس  قابل  همچنين  و  باشد  مخصوص  علامات  پѧسورد  پѧسورد  . . و 

ا   ѧѧѧخ ام  ѧѧѧن و  ام  ѧѧѧن مثѧѧѧل  ایی  ѧѧѧا  ه ѧѧѧخ ام  ѧѧѧن و  ام  ѧѧѧن مثѧѧѧل  ایی  ѧѧѧان، ه ѧѧѧت ان، نوادگی  ѧѧѧت یѧѧѧن ١٢٣٤٥٦١٢٣٤٥٦، ، ١١١١١١١١١١١١نوادگی  ا از  و  یѧѧѧن   ا از  و   

شماست    قبيل،قبيل، برای  نتخاب  ا بدترین  شماست      برای  نتخاب  ا بدترین  همان  هيچگاههيچگاه. .   از  همان    از  کلمه   کلمه   اربری      ѧک نام  اربری      ѧک نام   

نکنيدخود، خود،  استفاده  عبور  رمز  نکنيدجهت  استفاده  عبور  رمز    ..جهت 

خود --٨٨ پسورد  از  خود   پسورد  از  ندهيد  قرار  اختيار دیگری  در  را  آن  و  کرده  ندهيدمراقبت  قرار  اختيار دیگری  در  را  آن  و  کرده  . . مراقبت 

دید     ѧѧش ار  ѧѧک یѧѧن  ا ه  ѧѧب مجبѧѧور  انی  ѧѧزم گѧѧر  دید    ا ѧѧش ار  ѧѧک یѧѧن  ا ه  ѧѧب مجبѧѧور  انی  ѧѧزم گѧѧر  يѧѧر  ا تغي را  آن  فرصѧѧت،  ين  ѧѧول ا در  يѧѧر    تغي را  آن  فرصѧѧت،  ين  ѧѧول ا در   

  ..دهيددهيد

د        --٩٩ ѧي کن می  فاده  است ه  دانشگا یميلهای  ا کردن  چک  برای  که  دستگاهی  از  د          ѧي کن می  فاده  است ه  دانشگا یميلهای  ا کردن  چک  برای  که  دستگاهی  از   

کѧرده   مراقبت  خوبی  کѧرده  به  مراقبت  خوبی  اخلاقѧی      به  غيѧر  و  ناس  ѧناش راد  ѧف ا ار  ѧي اخت در  را  آن  اخلاقѧی      ،  غيѧر  و  ناس  ѧناش راد  ѧف ا ار  ѧي اخت در  را  آن   ،

نشویدنگذاشتهنگذاشته وارد  مشکوک  یتهای  سا به  آن  طریق  از  و  نشوید  وارد  مشکوک  یتهای  سا به  آن  طریق  از  و   ..  



 

        

  

  

            

مѧѧѧѧل --١٠١٠ عا سيѧѧѧѧستم  مѧѧѧѧل   عا سيѧѧѧѧستم  نѧѧѧѧدوز((  دوزوی ѧѧѧѧن را  ) ) وی تگاهتان  ѧѧѧѧدس روی  افزارهѧѧѧѧای  نѧѧѧѧرم  را  و  تگاهتان  ѧѧѧѧدس روی  افزارهѧѧѧѧای  نѧѧѧѧرم  و 

هميѧشه را  آن  ویѧروس  نتѧی  آ و  ته  ѧداش ه  ѧنگ روز  ه  ѧب هميѧشه        همواره  را  آن  ویѧروس  نتѧی  آ و  ته  ѧداش ه  ѧنگ روز  ه  ѧب uuppddaaهمواره  tt ee  ه ѧنگ ه    ѧنگ  

  ..داریددارید

  

دانشگاه  که  قداماتي  دانشگاه ا که  قداماتي  زمينه ا این  زمينه در  این  استانجامانجامدر  داده  است  داده   ::  

عمومي سایتهاي  در  است  شده  تدا سعي  ب ا عموميدر  سایتهاي  در  است  شده  تدا سعي  ب ا آدرس ،،در  آدرس   یميلایميل  نوشته شود ا به شکلي  شود  ها  نوشته  به شکلي   ها 

آدرس  آدرس کѧѧه  یميѧѧلکѧѧه  لا ѧѧیمي د   ا ѧѧن ن نتوا مربوطѧѧه  افزارهѧѧاي  نѧѧرم  وده ولѧѧي  ѧѧب مفهѧѧوم  ده  ѧѧن ن خوا بѧѧراي  د     ѧѧن ن نتوا مربوطѧѧه  افزارهѧѧاي  نѧѧرم  ولѧѧي  وده  ѧѧب مفهѧѧوم  ده  ѧѧن ن خوا بѧѧراي   

د        ѧن ی نما دریافت  استفاده  سوء  د       براي  ѧن ی نما دریافت  استفاده  سوء  د             ((براي  ѧی ا ب محتѧرم  تيد  ا ѧاس خѧود  شخѧصي،  ایتهاي  ѧس د             در  ѧی ا ب محتѧرم  تيد  ا ѧاس خѧود  شخѧصي،  ایتهاي  ѧس در 

دهند  انجام  را  کار  دهند این  انجام  را  کار  افزارهاي نرنر همچنين  همچنين ..))این  افزارهاي م  مطمѧئن    م  پم  ѧاس نتѧی  آ ویروس و  مطمѧئن    آنتی  پم  ѧاس نتѧی  آ ویروس و  آنتی 

شوند می  داشته  نگه  روز  به  همواره  شده و  شوندخریداری  می  داشته  نگه  روز  به  همواره  شده و    . . خریداری 

دابير  ѧѧت یѧѧن  دابير ا ѧѧت یѧѧن  ورودا از  ادي  ѧѧزی دود  ѧѧح ا  ѧѧت ورود    از  ادي  ѧѧزی دود  ѧѧح ا  ѧѧت  ssppaammآدرس بѧѧه  آدرس  بѧѧه  یميѧѧل  ا یميѧѧل  ا جلѧѧوگيري    اربران  ѧѧک جلѧѧوگيري    اربران  ѧѧک  

برنامه. . کندکندميمي این  وجود  ا  ب که  شود  مي  مطرح  سوال  این  برنامهحال  این  وجود  ا  ب که  شود  مي  مطرح  سوال  این  تشخيصهایهایحال  تشخيص   و پيش  و پيش  

همگيریگيری هنوز  کاربران  چرا  هم،  هنوز  کاربران  چرا  گاه،  گاه  کنند؟یی ها هاssppaamm  یی  مي  دریافت  کنند؟ي  مي  دریافت    ي 

می   پاسخ  می  در  پاسخ  کѧه     در  گفت  کѧه     توان  گفت  م   توان  ѧم   حج ѧحجssppaamm              ستمѧسي وند و  ѧش مѧي  ه  نѧشگا دا وارد  کѧه  ایي  ѧستم              هѧسي وند و  ѧش مѧي  ه  نѧشگا دا وارد  کѧه  ایي  ѧه

گيرد       مي  را  نها  آ جلو  اتوماتيک  گيرد      بطور  مي  را  نها  آ جلو  اتوماتيک  ایی،            بسيار  بسيار    بطور  ѧشناس از  پѧس  سيѧستم  وده و  ѧب ایی،            بѧالا  ѧشناس از  پѧس  سيѧستم  وده و  ѧب بѧالا 

گѧѧردد    مѧѧی  اربران  ѧѧک ه  ѧѧشناس بѧѧه  ا  ѧѧنه آ ورود  از  انع  ѧѧردد   مѧѧگ مѧѧی  اربران  ѧѧک ه  ѧѧشناس بѧѧه  ا  ѧѧنه آ ورود  از  انع  ѧѧع. . مѧѧق وا قѧѧعدر  وا افتي  ssppaamm  در  ѧѧدری افتي  هѧѧاي  ѧѧدری هѧѧاي 

کاربران    کاربران   توسط  بس سهمسهمتوسط  بس   از    آمي  از  يار  آمي  ا           ssppaammکل  کل  يار  ѧنه آ ه  ѧشناس بѧه  کѧه  است  واقعي  هاي  ا             ѧنه آ ه  ѧشناس بѧه  کѧه  است  واقعي  هاي   

رفت          خواهند  بين  از  سيستم  توسط  نها  آ بقيه  ید  آ رفت         مي  خواهند  بين  از  سيستم  توسط  نها  آ بقيه  ید  آ کѧه         بطѧو بطѧو   ..مي  شخѧصي  معمѧول هѧر  کѧه         ر  شخѧصي  معمѧول هѧر  ر 

ایميل  ینترنت و  ا ایميل از  ینترنت و  ا مياز  استفاده  ميبيشتر  استفاده  نمایدssppaammکند کند بيشتر  مي  دریافت  هم  بيشتري  نماید  مي  دریافت  هم  بيشتري   ..  

است    مسلم  که  است   آنچه  مسلم  که  تѧشخيص      ،،آنچه  هاي  برنامه  تѧشخيص        هاي  برنامه   ssppaamm          ѧن ا د  ѧن ن ما د  ѧن ن توا نمѧي  موجѧود             ѧن ا د  ѧن ن ما د  ѧن ن توا نمѧي  موجѧود  سان سان  

در     موجود  در    متن  موجود  یميلایميلمتن  از       ا داده و  تشخيص  را  از         داده و  تشخيص  را   ssppaamm گردند مطلع  آن  بودن  گردند   مطلع  آن  بودن  نѧرم  . .   نѧرم  این  این 

تѧشخيص بѧراي  ایي  ѧپارامتره سѧري  یک  تѧشخيص            افزار ها  بѧراي  ایي  ѧپارامتره سѧري  یک  د  ssppaammافزار ها  ѧدارن د    ѧدارن یѧن         ..  ا از  تفاده  ѧاس ا  ѧن       بѧی ا از  تفاده  ѧاس ا  ѧب

برنامه   پارامترها  پارامترها   برنامه   توسط  ویروس توسط  ویروس آنتی  اسپم،   آنتی  آنتی  اسپم،    و  آنتی  از        و  ѧي امت ا  ѧی نمره  از     یک  ѧي امت ا  ѧی نمره  ا      یک  ѧنه آ ا    بѧرای  ѧنه آ بѧرای 

شود     دردر مي  گرفته  شود   نظر  مي  گرفته  در     ..نظر  اگر  مثلا  در       اگر  مثلا  یميلایميل  ا ا ا   درجه دودوي  ي    کند  پارامتر صدق  درجه   کند  پارامتر صدق  از    ѧي از  امت ѧي امت

شود  دودون  ن  آآ مي  شود    مي  اگ . .   اگ حال  یѧک      امتياز  امتياز  ر  ر  حال  بѧه  یѧک      مربوط  بѧه  یميѧل   مربوط  یميѧل   ا آن    ا د  ѧباش م  ѧآن    ک د  ѧباش م  ѧت    کѧدس بѧه  یميѧل  دسѧت    ا بѧه  یميѧل  ا



 

           

    

موضѧѧѧوع  داي  ѧѧѧت ب ا در  ولѧѧѧي  د  ѧѧѧرس مѧѧѧي  ما  ѧѧѧوع شѧѧѧموض داي  ѧѧѧت ب ا در  ولѧѧѧي  د  ѧѧѧرس مѧѧѧي  ما  ѧѧѧش(( ssuubb jj eecc tt آن (( آن   یميѧѧѧل   یميѧѧѧل ا } } ssppaamm{{عبѧѧѧارت عبѧѧѧارت ا

گѧردد       مѧي  گѧردد    اضافه  مѧي  وقتѧي    ..اضافه  وقتѧي      از     ѧي از   امت ѧي يم               از  از  آن  آن  امت ѧکن مѧي  مѧشخص  ه  ѧبرنام در  کѧه  حѧدي  يم               یѧک  ѧکن مѧي  مѧشخص  ه  ѧبرنام در  کѧه  حѧدي  یѧک 

آن     شود  آن    بيشتر  شود  یميѧل        ببایميل  ایميل  بيشتر  ا یک  عنوان  به  رسد و  نمي  یميѧل        دست شما  ا یک  عنوان  به  رسد و  نمي  مѧي   ssppaammدست شما  حѧذف  مѧي     حѧذف   

  ..گرددگردد

بѧѧالاي   د  ѧѧح چѧѧه  کѧѧه هѧѧر  ینجاسѧѧت  ا م  ѧѧمه ه  ѧѧالاي  نکتѧѧب د  ѧѧح چѧѧه  کѧѧه هѧѧر  ینجاسѧѧت  ا م  ѧѧمه ه  ѧѧاز نکت ѧѧي از امت ѧѧي ما امت ѧѧش يم  ѧѧکن م  ѧѧک ما را  ѧѧش يم  ѧѧکن م  ѧѧک کمتѧѧري ssppaammرا  کمتѧѧري    

ه     ѧѧینک ا ال  ѧѧاحتم در عѧѧوض  د ولѧѧي  ѧѧي کن مѧѧي  افѧѧت  ه    دری ѧѧینک ا ال  ѧѧاحتم در عѧѧوض  د ولѧѧي  ѧѧي کن مѧѧي  افѧѧت  یميѧѧل دری یميѧѧل ا د  ا ѧѧبدهي دسѧѧت  از  را  قعѧѧي  د  وا ѧѧبدهي دسѧѧت  از  را  قعѧѧي  وا

اسѧت   اسѧت  بيشتر  ما          ؛؛بيشتر  ѧش اهي  ѧگ ه  ѧینک ا ا  ѧکم ما            ѧش اهي  ѧگ ه  ѧینک ا ا  ѧکم   ѧل یمي لѧ ا یمي درا کѧه  د  ѧی ا وده  ѧنم دریافѧت  در           ي  کѧه  د  ѧی ا وده  ѧنم دریافѧت  ssuubbي  jj eecc tt  آن آن     

آن ssppaammعبارت عبارت  ولي  داشته  وجود  آن   ولي  داشته  وجود  قعایميلی وایميلی و  قعا استا بوده  استي  بوده    ..ي 

چرا  که  این  است  مطرح  که  دیگري  چرا سئوال  که  این  است  مطرح  که  دیگري  یميѧل سئوال  یميѧل ا نѧشگاهي   ا دا هѧاي  نѧشگاهي     دا هѧاي   ssppaamm      شتريѧشتري  بيѧبي

کنند   مي  کنند  دریافت  مي  که      ؟؟دریافت  علت  این  به  که        علت  این  به  یميلایميل  درا موجѧود  هاي  در      موجѧود  هاي   yyaahhoooo  د ѧن ن ما د    ѧن ن ما یميѧل   یميѧل ا هѧاي  ا هѧاي     

موجѧود        دانشگاهدانشگاه فѧراد  ا شخѧصي  سایت  وب  دانشگاه و  عمومي  سایتهاي  وب  در  موجѧود          فѧراد  ا شخѧصي  سایت  وب  دانشگاه و  عمومي  سایتهاي  وب  در  نمѧي    نمѧي     

علت  به همين  علت باشد و  به همين  آدرس بسياریبسياریباشد و  حاضرند  آدرس   حاضرند  یميلایميل  موسسات را ا دانشگاهي و  هاي  موسسات را   دانشگاهي و  هاي   

بليغ   ارسالارسالبراي  براي   ت بليغ     ت اعتبار      استفادهاستفاده  ینکه  ا یند و  نما اعتبار        ینکه  ا یند و  نما یميلایميل  موسѧسات       ا نѧشگاهي و  دا موسѧسات       هѧاي  نѧشگاهي و  دا هѧاي 

نها  آ فعاليت  نوع  دليل  نها به  آ فعاليت  نوع  دليل  از به  بيشتر  از خيلي  بيشتر  یميلایميلخيلي  هاي ا هاي    yyaahhoooo   باشد......و و باشدمي    ..مي 

کѧѧه  جدیѧѧدي  د  ѧѧن کѧѧه ترف جدیѧѧدي  د  ѧѧن تفادهssppaammmmeerrترف ѧѧاس آن  از  ا  ѧѧتفاده ه ѧѧاس آن  از  ا  ѧѧتادن  ه ѧѧفرس د  ѧѧن کن مѧѧي  تادن   ѧѧفرس د  ѧѧن کن مѧѧي   ssppaamm     ام ѧѧن ام بѧѧه  ѧѧن بѧѧه 

کند       مي  مشکلتر  را  فيلترینگ  کار  که  است  کند      خود شخص  مي  مشکلتر  را  فيلترینگ  کار  که  است  مطمئن مطمئن  ها  ها ssppaammmmeerrاین این . . خود شخص 

که  که هستند  نѧوع            هستند  یѧن  ا نيم  وا ѧت نمѧي  تنده  ѧفرس ام  ѧن طریق  از  نѧوع              یѧن  ا نيم  وا ѧت نمѧي  تنده  ѧفرس ام  ѧن طریق  از  یميѧل   یميѧل ا یيم و    ا ا ѧنم تѧر  ل في را  ا  ѧه یيم و      ا ѧنم تѧر  ل في را  ا  ѧه  

آمدن این این  پایين  موجب  برنامه  آمدن در  پایين  موجب  برنامه  گردد  ایای  ssccoorreeدر  مي  ذکر شد  بالا  در  گرددکه  مي  ذکر شد  بالا  در    ..که 

  

                                                                     موفق باشيد                 

 دانشگاه دفتر فناوری اطلاعات                                                                                    


